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透過給予可靠性高和有參考依據的穿搭推薦，減少選擇障礙

Problem Domain



1. 幫使用者記錄現有的衣物

2. 提供使用者能參考和交流彼此穿搭的平台 
3. 不必到店裡就能實現試穿體驗 
4. 在天氣冷熱不同時，提供不同厚薄的穿搭建議 ，避免因為天氣資訊不足而穿搭不

適當

Initial POVs
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1. 受訪者都有因為衣服太多而實際找不到衣服的經驗，但他們普遍不想紀錄衣服，

因為覺得過於麻煩。

2. 有受訪者表示平常沒有使用天氣app的習慣，他說如果能夠有天氣提醒通知的功

能，會讓他覺得非常受用。

3. 每個受訪者都會對社群軟體(Facebook, Instagram)中他人的生活感到興趣，而對

於當中好看的穿搭，也會特別留意或是紀錄。

4. 如果有群組功能會更好，可以讓有共同興趣的人很直接地接收到最新資訊。

Additional Needfinding Results



我們遇到Apple，

他需要簡單方便的紀錄過程，

因為他覺得紀錄很麻煩，

如果我們能讓記錄這件事情變得更簡單方便，

一定能對她造成很大的影響。

Revised POV 1



讓「記錄」成為使用者生活中的習慣？

How Might We...



我們遇到Patrick，

他需要別人提醒他關於天氣的資訊，

因為他沒有在看天氣app，

如果我們能提醒使用者天氣那將會造成很大的影響。

Revised POV 2



提醒使用者，才不會讓他們覺得被通知打擾？

How Might We...



我們遇到Annie，

他常常用社群軟體，

可能是因為網路帶來的交際習慣的改變，

如果我們能夠將此習慣與穿搭喜好、分享、評價等功能結合，

        那將會對不善穿搭選擇的人產生顛覆性的改變。

Revised POV 3



讓大家覺得穿搭是件值得分享、特別關注或討論的事情

How Might We...



拍照並歸類穿搭



Surprises

滾輪化的搭配設計

What didn’t?

多一點功能，例如直接搭配

What Worked?

簡單的界面

New Learnings

要建立習慣，要先從簡易的小

步驟開始



管理通知方式



Surprises

他們希望收到每天的穿搭建議

What didn’t?

每週天氣的穿搭建議不太必要

What Worked?

管理通知的方式

New Learnings

使用者希望能每天固定時間

被提醒



給予穿搭評價



Surprises

太多的選擇會讓使用者覺得眼花
撩亂

What didn’t?

選擇性過多的表情符號

What Worked?

對貼文給予表情符號

New Learnings

大多數人喜歡的貼文他們也

會有興趣



1. 太多功能會讓使用者有負擔，

功能太少則讓使用者覺得應該要有更多可能性

2. 介面要簡潔易上手

3. 使用者希望可以自由決定如何管理自己的通知頻率或方式

4. 滾輪化的搭配方式可以讓使用者有更方便的預覽體驗

5. 熱門文章的推薦也能激起使用者參考、使用意願，並篩選出自己的喜好

Summary


